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Index GRI

RSE = Rapport RSE Responsabilité sociétale d’entreprise ; RG = Rapport de gestion

Norme GRI Renvois, commentaires et omissions

Informations générales (GRI2)

Organisation et ses pratiques de reporting 

2-1 Détails sur l’organisation RSE25, pp. 2-3

2-2 Entités incluses dans le reporting de durabilité de l’Organisation RSE25, pp. 2-3

2-3 Période, fréquence et point de contact du reporting RSE25, pp.2 et 106

2-4 Reformulations d'informations RSE25, p.90 : correction objectif approvisionnement électricité 
100% renouvelable (auparavant : énergie 100% renouvelable).

2-5 Assurance externe Le label « Fair-ON-Pay Advanced » a été contrôlé par la SGS. Le 
bilan CO2 BCF est certifié par Climate Services et remplit toutes les 
conditions requises à l'obtention du label Carbon Fri.

Activité et travailleurs

2-6 Activités, chaîne de valeur et autres relations d'affaires RSE25, p. 2, 14-15 et 27-28

2-7 Employés RSE25, p. 66-67

2-8 Travailleurs qui ne sont pas des employés La BCF n’emploie pas de travailleurs externes

Gouvernance

2-9 Structure et composition de la gouvernance RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-23

2-10 Nomination et sélection des membres de l’organe de 
gouvernance le plus élevé

RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-21

2-11 Présidence de l'organe de gouvernance le plus élevé RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-21

2-12 Rôle de l’organe de gouvernance le plus élevé dans la 
supervision de la gestion des impacts

RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-21

2-13 Délégation de la responsabilité de la gestion des impacts RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-21

2-14 Rôle de l’organe de gouvernance le plus élevé dans le reporting  
de durabilité

RSE25, pp 2 et 20-21

2-15 Conflits d’intérêts RSE25, p. 38, Code de conduite et d'éthique BCF, p. 2

2-16 Communication des préoccupations majeures RSE25, pp. 21 et 38

2-17 Connaissance partagée de l’organe de gouvernance le plus 
élevé

RSE25, pp. 20-21

2-18 Évaluation de la performance de l'organe de gouvernance le 
plus élevé

RG25, pp 10-19 et RSE25, pp 20-21

2-19 Politiques de rémunération RSE25, pp. 20 et 54, RG25, pp. 20-21

2-20 Processus de détermination de la rémunération RG25, pp. 20-21

2-21 Ratio de rémunération totale annuelle Données confidentielles

Stratégie, politiques et pratiques 

2-22 Déclaration sur la stratégie de développement durable RSE25, p. 7

2-23 Engagements via des politiques RSE25, pp 2-3

2-24 Intégration des engagements politiques RSE25, pp. 16-17 et 20-23

2-25 Processus de remédiation des impacts négatifs RSE25, pp. 14-15, 24-27 et 38-43

2-26 Mécanismes permettant de demander conseil et de soulever 
des préoccupations

RSE25, pp. 38-43

2-27 Conformité aux législations et aux réglementations RSE25, pp. 38-40, Aucune amende significative

2-28 Adhésions à des associations RSE25, pp. 10-10-11. La BCF est, entre autres, membre de l’Union 
des Banques Cantonales Suisses (UBCS) et de l’Association suisse des 
banquiers (ASB), qui sont amenées à défendre les intérêts du secteur 
bancaire suisse, respectivement des banques cantonales suisse.



101 Annexes

RSE = Rapport RSE Responsabilité sociétale d’entreprise ; RG = Rapport de gestion

Norme GRI Renvois, commentaires et omissions

Informations générales (GRI2) Informations générales (GRI2)

Engagement des parties prenantes 

2-29 Approche de l'engagement des parties prenantes RSE25, pp. 14-16 et 27-28

2-30 Négociations collectives RSE25, pp. 66-68

Thèmes pertinents (GRI 3)

3-1 Processus pour déterminer les thèmes pertinents RSE25, pp. 24-26

3-2 Liste des thèmes pertinents RSE25, pp. 16-17 et 24-26

Dialogue avec les parties prenantes et transparence 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 27-28

Création durable de valeur, solidité et performance financière 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 46-47

201-1 Valeur économique directe générée et distribuée (maison mère) RSE25, p. 47, RG25, pp. 46-53

201-3 Obligations liées au régime à prestations déterminées et autres 
régimes de retraite

RSE25, pp. 66-67 et 71

201-4 Aide financière publique La BCF ne bénéficie d’aucune subvention étatique.

Contribution au développement de l’économie Fribourgeoise

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 46-51

203-2 Impacts économiques indirects significatifs RSE25, pp. 48-51

Ethique et gouvernance d’entreprise 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 38-40

205-2 Communication et formation relatives aux politiques et 
procédures de lutte contre la corruption

RSE25, pp. 38-40

205-3 Cas avérés de corruption et mesures prises RSE25, pp. 38-40

415-1 Contributions politiques RSE25, p. 40

Pratique de vente responsables 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, p. 54

417-2 Cas de non-conformité concernant information sur les produits 
et services et l'étiquetage

Aucun cas identifié en 2025 à la BCF

417-3 Cas de non-conformité concernant la communication 
marketing

Aucun cas identifié en 2025 à la BCF

Risques liés au climat 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 30-31

201-2 Implications financières et autres risques et opportunités dus au 
changement climatique

RSE25, pp. 30-37

Fiabilité: cybercriminalité, sécurité des transactions et protection des données 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 42-43

418-1 Plaintes fondées relatives à l'atteinte à la confidentialité des 
données des clients et aux pertes de données des clients

Aucun cas identifié en 2025 à la BCF

Produits et services compétitifs et adaptés aux besoins et attentes de la clientèle

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, p. 19

Qualité de service 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 14-15

Formation et perfectionnement 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 72-75

404-1 Nombre moyen d'heures de formation par an par employé RSE25, p. 72

404-2 Programme de mise à niveau des compétences des employés et 
programme d'aide à la transition

RSE25, p. pp. 73-74

404-3 Pourcentage des employés bénéficiant de revues de 
performance et d'évolution de carrière

RSE25, p. 72
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Norme GRI Renvois, commentaires et omissions

Thèmes pertinents (GRI 3)

Diversité et égalité des chances 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 66-69

401-1 Recrutement de nouveaux employés et rotation du personnel RSE25, p. 68

405-1 Diversité des organes de gouvernance et des employés RSE25, p. 69

405-2 Égalité salariale La BCF est certifiée Fair-On-Pay advanced

Prévoyance, rémunération et protection sociale 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 66-67

401-2 Avantages accordés aux salariés à temps plein et non aux 
employés temporaires ou à temps partiel

RSE25, pp. 66-71

Cadre et organisation du travail 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 66-69

401-3 Bénéficiaire d'un congé parental RSE25, p. 68

402-1 Périodes minimales de préavis pour les modifications 
opérationnelles

Dans la mesure où ils concernent les rapports de travail, les délais de 
communication pour les changements de modifications opération-
nelles significatives correspondent au minimum aux délais de résiliation 
légaux ou à ceux du contrat de travail si ces derniers sont plus longs

403-1 Système de management de la santé et de la sécurité au travail RSE25, p. 71

403-2 Identification des dangers, évaluation des risques et 
investigation des événements indésirables

RSE25, p. 71

403-9 Accident du travail RSE25, p. 71

403-10 Maladies professionnelles RSE25, p. 71

Active dans sa communauté et participation à la vie associative 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 48-51

203-1 Investissements dans les infrastructures et mécénat RSE25, pp. 48-51

413-1 Activités impliquant la communauté locale, évaluation des 
impact et programmes de développement

RSE25, pp. 48-51

Impact environnemental lié au fonctionnement de la BCF 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 78-88

305-1 Émissions directes de GES (scope ) RSE25, p. 89

305-2 Emissions indirectes de GES (scope ) RSE25, p. 89

305-3 Autres émissions indirectes de GES (scope ) RSE25, p. 89

305-4 Émissions totales de GES par collaborateur RSE25, p. 89

305-6 Émissions de substances appauvrissant la couche d’ozone (SACO) RSE25, p. 89

305-7 Émissions d'oxydes d'azote (Nm). d'oxydes de soufre (Sox) et 
émissions atmosphériques significatives

RSE25, p. 89

Approvisionnement régional durable 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 14-15

204-1 Part de dépenses auprès de fournisseurs locaux RSE25 p.10 et RG25 p.27

Energie 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, p. 90

302-1 Consommation d’énergie au sein de l’organisation RSE25, p. 91

302-2 Consommation d’énergie en dehors de l’organisation RSE25, p. 91

302-3 Intensité énergétique RSE25, p. 91

302-4 Réduction de la consommation d’énergie RSE25, p. 91

302-5 Réduction des besoins énergétiques liés aux produits et services RSE25, p. 91

Biodiversité 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 92-93

101-4 Identification des impacts sur la biodiversité RSE25, p. 93

Relation employés/direction 

3-3 Gestion des thèmes pertinents RSE25, pp. 66-67
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